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ACUCTEHT/CAPAJTHUK

IIPEJABAIHA

Henessa pana

Tema

I

1. Komunikologija

2. Komuniciranje

3. Definicija komuniciranja
4 Komunikacija
5 Komunikator

II

1 Komunikativnost
2 Komunikaciona kompetencija
3. Komunikaciona praksa
4 Komunikaciona situacija
5. Komunikacioni ¢in Vezbe

I

Povezanost komunikacionog ¢ina i komunikacione situacije
Sta je jednosmerno komuniciranje

Sema dvosmernog komuniciranja

Komunikacioni €¢in i subjekti komuniciranja

Poruka i posiljalac poruke

v

Primalac poruke i enkodiranje i dekodiranje

Oblici komunikacione prakse

Klasifikacija na osnovu simbolskih sistema
Klasifikacija na osnovu odlika subjekta komuniciranja
Verbalno komuniciranje i njegova definicija

Usmeno nasuprot pismenom komuniciranju, sprega usmenog i pisanog

omuniciranja

Neverbalno komuniciranje
Definicija neverbalnog kuniciranja
Paralingvisticki simboli
Ekstralingvisti¢ki simboli

VI

N N N I N e

. Ikoni¢ki simboli

Upotreba gestova
Vestina neverbalnog komuniciranja
Faktori koji odreduju informaciju koja se razmenjuje izmedu dva

sagovornika

5.

Gestikulacija

VII

Kolokvijum I

VIII

1. Pokreti ruku

2. Pokreti glavom

3. Izrazi lica, pravi nasuprot vestackom osmehu, pogled
4. Lic¢ni prostor i postavljanje komunikacionih zona
5. Drzanje (polozaj tela)

IX

Nk

Tumacenje neverbalne komunikacije
Odnosi sa javnos$¢u, interni i eksterni protok informacija.
Poslovni sastanaka
Uredenje kancelarije
Model poslovnog sastanka

1. Prezentacija
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2. Scenario i strategija nastupa
3. Konferencija, model konferencije
4, Pregovaranje

5. Liderstvo

XI 1. Tehnike i metode nastupanja u medijima
2. Tehnike nastupnja na radiju i televiziji
3. Intervju
4. Debata
5. Kontakti sa Stampom

XII Kolokvijum II

XIII 1. Promotivne aktivnosti
2. Poslovni bonton

Ponasanje — maniri
Oslovljavanje, tituliranje, pozdravljanje
Poslovni moral

Organizacija sveCanosti
Poslovna putovanja
Odnosi sa strancima

5. Telefoniranje i mobilna telefonija

3.
4.
5.
XIv 1. Odevanje
2.
3.
4.

XV 1. Organizacija svecanosti
2. Poslovna putovanja
3. Odnosi sa strancima
4. Telefoniranje i mobilna telefonija
5. Poslovna korespondencija
JINTEPATYPA

1. ,,Moh komynukanuje*, Manyen Kacrenc, CLIO, beorpan

2. ,,OcHOBE KOMYHUKOJIOTH]j€ B TIOCIOBHOT KoMyHHIMpawa* — Huin Kamop — Cranynosuh,
[erap Bprosuh, Anda-rpag HC, Hosu Can, 2008.

3. »llocnoBHe komyHuIje - Michae J. Rouse, Sandra Ruose, Masmedija, Zagreb, 2005.
BEKBE
Hepnemwe Tema
1 Sta je to komunikacija
11 Kako komunicirati
I Nacini komuniciranja
v Poruke, enkodiranje, dekodiranje
\ Neverbalno komuniciranje
VI Ikonic¢kii simboli, gestovi i veStine neverbalnog komuniciranja
VII Kookvijum 1
VIII li¢ni prostor
IX Odnosi sa javnoscu, poslovni sastnak, uredenje kancelarije
X Pregovaranje, liderstvo
XI Nastupanje u medijima i mediji
XII Kolokvijum II
XIII Promotivne aktivnosti, poslovni bonton
XIV Odevanje, poslovna putovanja i poslovni maniri
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XV | Orgnizacija sveCanosti , poslovna korespondencija

JUTEPATYPA

HNPEIUCIIUTHE IInanupana Hee/ba y ceMecTPY/AaTyM, BOJOBH

AKTUBHOCTH 0poj 6o10Ba

Bex6e L IL IO, IV, V, VL VI, IX, X, XI, XIIL, XIV, 10
XV

Konoksujym I VI 30

Konoksujym 11 XII 20

IIpakTHyHa HacTaBa

CeMuHApCKH paj 10

HNCIIMTHE AKTUBHOCTH BOJOBH

YCcMeHH UCTIUT 30

IIpakTruHu ucnut

YcioB ....




